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1. เร่ิมต้นใช้งาน 

ค าเตือน ต้องใช้ไฟจาก Switching Adapter 5VDC 1Amp ขึน้ไปเทา่นัน้ 

ภายในบรรจภุณัฑ์ประกอบด้วย 

1. Power Alert 3G    1 ตวั 

2. Switching Adapter 5VDC 1A  1 ตวั 

3. สาย mini USB    1 เส้น 

4. เสาอากาศ GSM   1 ต้น 

5. ซีดี Power Alert Plus    1 ชดุ 

6. คูมื่อการใช้งาน    1 ชดุ 

 

1.1 รายละเอียดของ Power Alert 3G 

ด้านบน 

1. เสาสญัญาณโทรศพัท์ (ANT) 

2. ชอ่งใส ่SIM Card แบบ mini SIM 

 

ด้านหน้า 

3. ไฟแสดงสถานะ เชน่ 

a. ติดค้าง – มีสญัญาณโทรศพัท์ 

b. กระพริบ – ไมมี่สญัาณโทรศพัท์ 

c. กระพริบ พร้อมเสียง – ไฟฟ้าดบั 

 

ด้านล่าง 

4. ไฟฟ้าขาเข้า จาก Adapter 5VDC 

5. ไฟแสดงไฟฟ้าเข้า 

6. สวิตซ์เปิดปิด ON/OFF 

7. ปุ่ มสัง่งาน SW 

8. ชอ่งตอ่ mini USB 

 

1.2 ข้อมูลทั่วไป 

ขนาด  

ไมร่วมเสาอากาศและฐานรอง 71mm x 103mm x 26mm 

รวมฐานรอง   71mm x 103mm x 45mm 

น า้หนัก 

ประมาณ   300g 

ก าลังไฟ 

Switching Adapter  5VDC 1.0A 

ขณะ Standby   < 100mA 

ขณะประจไุฟ   < 400mA 

ANT SIM

DC ON/OFF SW USB
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ขณะใช้งาน GSM  < 500mA 

อุณหภูมิ 

สภาพแวดล้อมขณะใช้งาน  0-40’C 

เก็บรักษา   0-70’C 

ระบบโทรศัพท์ 

Frequency Band  800/850/900/1900/2100MHz@UMTS 

850/900/1800/1900MHz@GSM 

Output Power   Class 3 (+24dBm +1/-3dB) for UMTS bands 

Class E2 (+27dBm ±3dB) for EDGE 850/ 900MHz 

Class E2 (+26dBm +3/-4dB) for EDGE 1800/ 1900MHz 

Class 4 (33dBm ±2dB) for GSM 850/ 900MHz 

Class 1 (30dBm ±2dB) for GSM 1800/  

Support SIM card  3V and 1.8V mini SIM card 

 

 

2. ฟังก์ชนัการท างานที่ส าคัญ 

Adapter 5VDC

220VAC

USB

Power Failure

USB Failure
Blue Screen

Server Failure
Windows Service

Windows Process
 Ping Network

Sensors
 Temperature
Humidity

 
 

ตรวจสอบไฟฟ้าดบั/กลบัมาปกติ ผ่านทางไฟเลีย้งอปุกรณ์ 5VDC แล้วสง่ข้อความ SMS 

ตรวจสอบอณุหภมิู ความชืน้ ที่ผิดปกต ิแล้วสง่ข้อความ SMS 

ตรวจสอบการเชื่อมตอ่กบัคอมพิวเตอร์ผ่านทาง USB แล้วสง่ข้อความกรณีเคร่ืองคอมพิวเตอร์หยดุท างาน 

ตรวจสอบความผิดปกติของคอมพิวเตอร์ด้วย Power Alert Plus เชน่ Service หยดุท างาน แล้วสง่ข้อความ SMS 
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3. การติดตัง้ในแบบ Stand Alone  

ก่อนการใช้งานในแบบ Stand Alone เพ่ือให้อปุกรณ์สามารถสง่ SMS เวลาไฟฟ้าดบั/กลบัมาปกติได้นัน้ ผู้ใช้จ าเป็นต้องตอ่อปุกรณ์

เข้ากบัคอมพิวเตอร์เพ่ือบนัทกึการตัง้คา่ที่ส าคญัเสียก่อน โดยผ่านโปรแกรม Power Alert Plus 

- การตัง้การหน่วงเวลากรณีไฟดบั/ไฟกลบัมา 

- การตัง้ข้อความ กรณีไฟดบั/ไฟกลบัมา 

- การตัง้เบอร์โทรศพัท์ของผู้ รับ SMS 

สว่นรายละเอียด สามารถดไูด้จากหวัข้อ การใช้งานโปรแกรม Power Alert Plus 

 

3.1 การใช้งานเบือ้งต้น 

- ใส ่SIM Card ให้เรียบร้อยก่อนจา่ยไฟให้อปุกรณ์ (กดปุ่ มสีเหลืองข้างถาดใส ่SIM เพ่ือให้ถาดใส ่SIM ดีดออก) 

- เสียบสายไฟจาก Adapter 5VDC เข้าที่ชอ่ง DC ของอปุกรณ์ จะพบวา่ไฟ PWR จะติดสวา่งขึน้มาทนัที ซึง่อปุกรณ์จะท าการ

ประจไุฟเข้าแบตเตอร่ีภายในโดยอตัโนมตัิ แม้ไมไ่ด้เปิดเคร่ือง 

- เลื่อนสวิตซ์ ON/OFF เพ่ือเปิดเคร่ือง จะได้ยินเสียง Beep หนึ่งครัง้ 

- จากนัน้ ไฟสถานะสแีดงด้านหน้า จะกระพริบ  แสดงวา่อปุกรณ์ก าลงัค้นหาสญัญาณมือถือ 

- เม่ือพบสญัญาณมือถือแล้ว ไฟสถานะสีแดงด้านหน้าจะหยดุกระพริบ และตดิค้าง 

- ผู้ ใช้สามารถตรวจสอบระดบัสญัญาณได้โดยกดปุ่ ม SW ด้านลา่ง 2 ครัง้ โดยจะได้ยินเสียง Beep พร้อมกบัไฟสถานะกระพริบ 

ตามจ านวนระดบัสญัญาณ เชน่ เสียง Beep 7 ครัง้ แล้วเงียบ จากนัน้มีเสียง Beep อีก 5 ครัง้ หมายถึง ระดบัสญัญาณ 75% 

*** กรณีเลข 0 จะแทนด้วยเสียง Beep ยาว เชน่ เสียง Beep 5 ครัง้แล้วเงียบ จากนัน้มีเสียง Beep ยาว หมายถึง เลข 50 เป็น

ต้น *** 

- ผู้ ใช้สามารถตรวจสอบอณุหภมิูได้โดยกดปุ่ มด้านลา่ง 3 ครัง้ โดยจะได้ยินเสียง Beep ตามคา่ระดบัอณุหภมิู เชน่ เสียง Beep 

2 ครัง้ แล้วเงียบ จากนัน้มีเสียง Beep อีก 7 ครัง้  หมายถึงอณุหภมิู 27 องศาเซลเซียส 

- ผู้ ใช้สามารถตรวจสอบความชืน้ได้โดยกดปุ่ มด้านลา่ง 4 ครัง้ โดยจะได้ยินเสียง Beep ตามคา่ระดบัความชืน้ เชน่ เสียง Beep 

6 ครัง้ แล้วเงียบ จากนัน้มีเสียง Beep อีก 5 ครัง้  หมายถึงความชืน้ 65 เปอร์เซ็นต์ 

- กรณีไฟฟ้าดบั (ผู้ ใช้อาจทดสอบได้โดยการดงึ Adapter 5VDC ออก ขณะ PWR ON) จะมีเสียง Beep เตือนเป็นจงัหวะพร้อม

ไฟสถานะด้านหน้ากระพริบ นานเทา่ทีเ่ราได้ตัง้คา่หน่วงเวลาไว้ และเสียงเตือนจะถ่ีขึน้เม่ือเวลาที่หน่วงไว้ใกล้หมด (ประมาณ 

5 วินาที)  ซึง่เม่ือครบเวลา อปุกรณ์จะท าการสง่ SMS ออกไปในทนัทีตามหมายเลขโทรศพัท์ที่ตัง้คา่เตรียมไว้ 

- ในระหวา่งที่มีเสียง Beep เตือนไฟฟ้าดบั ผู้ ใช้สามารถยกเลิกการสง่ SMS นัน้ๆได้ด้วยการกดปุ่ ม SW 1 ครัง้ (Acknowledge) 

เสียง Beep จะเงียบลง และไฟสถานะจะกลบัมาติดสวา่ง 

- เม่ือไฟฟ้าดบัและสง่ SMS ออกไปเรียบร้อยแล้วในระยะเวลาหนึ่ง (ประมาณ 1 นาที) อปุกรณ์จะปิดการท างานของตวัเองลง

อตัโนมตัิ และจะกลบัมาท างานอีกครัง้ เม่ือไฟฟ้ากลบัมาปกติ 

- เม่ือไฟฟ้ากลบัมาปกติ และอปุกรณ์กลบัมาท างานอีกครัง้ ผู้ ใช้จะได้ยินเสียบ Beep เตือนเชน่เดียวกบักรณีไฟฟ้าดบั   หาก

ต้องการยกเลิกการสง่ SMS ให้กดปุ่ ม SW 1 ครัง้ เสียง Beep ที่เตือนเป็นจงัหวะก็จะเงียบลง (การสง่ SMS เม่ือไฟฟ้ากลบัมา 

จะท างานก็ตอ่เม่ือก่อนหน้านีมี้ไฟดบัเทา่นัน้   หากเป็นการ ON/OFF ตามปกติ อปุกรณ์จะไมส่ง่ SMS แตอ่ยา่งใด) 
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4. การติดตัง้ใช้งานโปรแกรม Power Alert Plus 

โปรแกรม Power Alert Plus เป็นโปรแกรมประเภท Portable ซึง่ผู้ ใช้ไมจ่ าเป็นต้องสัง่ Setup Program เพ่ือติดตัง้กบัวินโดวส์แต่

อยา่งใด การอ้างอิงไฟล์ตา่งๆของโปรแกรมจะอยูภ่ายใต้ root folder ของโปรแกรมโดยอตัโนมตัิ   

 

อยา่งไรก็ตามผู้ ใช้สามารถเรียกใช้ Power Alert Plus ได้ใน 2 ลกัษณะคือ ให้โปรแกรมท างานเป็นแบบ Windows Service หรือให้

ท างานเป็น Windows Process (เหมือน Application ทัว่ๆไป) ก็ได้ 

 

ข้อสงัเกต ุ

การท างานแบบ Windows Service นัน้ ตวัโปรแกรม PowerAlert_Service.exe สามารถท างานโดยไมจ่ าเป็นต้องอาศยั User 

Login ในการเรียกใช้งาน   ซึง่การท างานแบบนีจ้ะเหมาะกบัการใช้กบัเคร่ือง Server ที่ให้บริการแบบ Service เชน่ Web Server, 

File Server, Email Server เพราะเพียงแค ่boot เคร่ืองขึน้มา บรรดา service ตา่งๆก็จะท างานภายใต้ System User โดยอตัโนมตัิ 

 
 

4.1 ไฟล์ที่ส าคัญ 

1. PowerAlert_Service.exe เป็นโปรแกรมที่ไมมี่ User Interface แตท่ างานเป็นพืน้หลงั มีหน้าที่ตรวจสอบ Server Failure, สง่ 

Email และ SMS เป็นต้น (ห้ามเรียกใช้งานโปรแกรมนีโ้ดยตรง) 

2. PowerAlert_Plus.exe เป็นโปรแกรมที่มี User Interface ส าหรับให้ผู้ ใช้ปรับแตง่และตัง้คา่ตา่งๆ 

3. config.ini เอาไว้เปลี่ยนแปลงการตัง้คา่ของโปรแกรม 

4. data.mdb เป็นไฟล์ฐานข้อมลู MS Access ส าหรับเก็บข้อมลูของโปรแกรม 

5. service_install.bat ส าหรับใช้ลงทะเบยีน PowerAlert_Service.exe เข้ากบั Service ของวินโดวส์ 

6. service_uninstall.bat ส าหรับถอนการลงทะเบียน PowerAlert_Service.exe ออกจาก Service ของวินโดวส์ 

 

 
รูปท่ี 4.1.1 : ไฟล์ที่ส าคญั 
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4.2 รายละเอียดไฟล์ config.ini 

ไฟล์ config.ini จะถกูเรียกใช้แคค่รัง้เดียวตอนเปิดโปรแกรมเทา่นัน้ การเปลี่ยนแปลงคา่ระหวา่งโปรแกรมท างานจะไมมี่ผล 

 

[main] 

service_mode  :  0=ท างานแบบ Windows Service, 1=ท างานแบบ Application Process 

minimize  : 0=เปิดโปรแกรมแบบปกต,ิ 1=ซอ่นโปรแกรมที่ System Tray เม่ือเปิดครัง้แรก 

delay  : 0=เร่ิมต้น Engine ทนัที, n=เร่ิม Engine หลงัจากเวลา n วินาท ี

log_to_file  : 1=เก็บการท างานลง log file  

data_logger  : เก็บข้อมลูอ่ืนๆ (ส าหรับใช้ debug เทา่นัน้) 

usb_fail          : 0=ไมใ่ช้งาน, 1=ให้สง่ sms เม่ือ usb หยดุท างาน (เคร่ือง server hang เป็นต้น) 

station_name        : ชื่อส าหรับอ้างอิง 

[alert] 

limit         : จ ากดัการสง่ SMS ตอ่วนั (0=ไมจ่ ากดั) 

[sensor_email]    (ใช้เพ่ือสง่ email เทา่นัน้) 

hum_hi       : คา่ความชืน้สงูสดุที่ยอมรับได้  

hum_lo       : คา่ความชืน้ต ่าสดุที่ยอมรับได้ 

hum_delay       : การหน่วงเวลา เม่ือความชืน้ผิดปกติ (วินาท)ี 

hum_en       : ให้สง่ SMS เม่ือความชืน้ผิดปกต ิ

temp_hi       : อณุหภมิูสงูสดุที่ยอมรับได้ 

temp_lo       : อณุหภมิูต ่าสดุที่ยอมรับได้ 

temp_delay       : การหน่วงเวลา เม่ืออณุหภมิูผิดปกติ (วินาท)ี 

temp_en       : ให้สง่ SMS เม่ืออณุหภมิูผิดปกต ิ

[email] 

smtp        : smtp server ส าหรับสง่ email 

outgoing         : ชื่ออีเมล์ของผู้สง่ 

username         : รหสัผู้ ใช้ email 

password             : รหสัผ่าน email 

port                      : พอร์ตของ smtp server  

[aiweb] 

sql                        : คา่ connection string ในการเชื่อมตอ่กบัฐานข้อมลู AIWeb เพ่ือรับชว่งตอ่มาสง่ SMS 
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รูปท่ี 4.2.1 : ตวัอยา่งไฟล์ config.ini 

 

4.3 การใช้งานแบบ Windows Service 

1. ผู้ ใช้ต้องปรับแก้ไฟล์ config.ini ให้ service_mode=1 

2. เรียกไฟล์ service_install.bat เพ่ือลงทะเบียนไฟล์ PowerAlert_Service.exe เข้ากบัระบบ Service ของวินโดวส์ 

3. สัง่ให้ Power Alert Service ท างาน สงัเกตใุน Task Manager จะมี PowerAlert_Service.exe ท างานผ่าน System User 

4. เรียกโปรแกรม PowerAlert_Plus.exe จะพบวา่โปรแกรมสามารถแลกเปลี่ยนข้อมลูกบั PowerAlert Service ได้อยา่งถกูต้อง 

 

 
รูปท่ี 4.3.1 : ลงทะเบียน Service ด้วย service_install.bat 
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รูปท่ี 4.3.2 : ถอนลงทะเบียน Service ด้วย service_uninstall.bat 

 

 
รูปท่ี 4.3.3 : Power Alert Service ที่ได้รับการลงทะเบียนแล้ว 

 

 
รูปท่ี 4.3.4 : PowerAlert_Plus.exe แสดงโหมดการท างานเป็น Windows Service 
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รูปท่ี 4.3.5 : User ที่เรียก PowerAlert_Service.exe คือ System 

 

4.4 การใช้งานแบบ Windows Process (Application Process) 

1. ผู้ ใช้ต้องปรับแก้ไฟล์ config.ini ให้ service_mode=0 

2. เรียกไฟล์ PowerAlert_Plus.exe จะพบวา่โปรแกรมจะเรียกไฟล์ PowerAlert_Service.exe ขึน้มาให้อตัโนมตัิ สงัเกตใุน Task 

Manager จะมี PowerAlert_Service.exe ท างานผ่าน User Login ที่ก าลงัใช้งานในขณะนัน้ เชน่ Administrator 

3. เม่ือปิดโปรแกรม PowerAlert_Plus.exe จะพบวา่ PowerAlert_Service.exe จะถกูปิดตวัลงด้วยเชน่กนั 

 

 
รูปท่ี 4.4.1 : User ที่เรียก PowerAlert_Service.exe คือ Administrator 

 

 
รูปท่ี 4.4.2 : Power Alert Plus แสดงโหมดการท างานเป็น Application Process 
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5 การใช้งานโปรแกม Power Alert Plus  

5.1 ประกอบไปด้วยส่วนต่างๆดังนี ้

Device Status  : แสดงสถานะของอปุกร์ Power Alert 3G ที่เช่ือมตอ่ขณะนัน้ 

Monitoring  : แสดงสถานะการตรวจสอบ Server Failure ด้วยโปรแกรม 

Power Failure  : การตัง้คา่เพื่อตรวจสอบ Power Failure ด้วยตวัอปุกรณ์เอง 

Server Failure  : การตัง้คา่เพื่อตรวจสอบ Server Failure 

Settings   : การตัง้คา่อ่ืนๆ 

SMS   : แสดงประวตัิการสง่ SMS เฉพาะกรณี Server Failure 

Email   : แสดงประวตัิการสง่ Email 

Log   : แสดงบนัทกึการท างานทัว่ๆไปนบัตัง้แตเ่ปิดโปรแกรม 

History   : แสดงบนัทกึการเกิด Server Failure และ Power Failure 

Modem   : ส าหรับเรียกค าสัง่ USSD เพ่ือเช็คยอดเงิน และอ่ืนๆ 

About   : แสดง version ของโปรแกรม 

 

 
รูปท่ี 5.1.1 : โปรแกรม Power Alert Plus 
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5.2 Device Status 

Device : เชน่ Connected=เช่ือมตอ่อยูก่บัอปุกรณ์ 

Mode  : สถานะของ Mode 1 เชน่ Run 3G / Stop 

Power  : มีไฟปกติ หรือ ไฟฟ้าดบั 

2G/3G  : โหมดที่เช่ือมตอ่อยู่ เชน่ 3G, UMTS 

Humidity (%) : ความชืน้ 

Temperature (‘C) : อณุหภมิู 

Signal Level  : ระดบัสญัญาณมือถือ 

Network  : ชื่อเครือข่ายมือถือที่ใช้ เชน่ AIS, DTAC, TRUE-H 

SMS Status  : สถานะการสง่ SMS เชน่ Idle=ไมไ่ด้สง่, Sending=ก าลงัสง่อยู ่

USB Fail  : ให้อปุกรณ์สง่ SMS ถ้า USB หยดุการเชื่อมตอ่ (กรณีคอมพิวเตอร์ Hang)  

 

 

5.3 Monitoring 

เม่ือเร่ิมโปรแกรม ถ้าตัง้ให้ delay=60 โปรแกรม PowerAlert Plus จะยงัไมเ่ร่ิมตรวจสอบความผิดปกตขิอง server ในทนัทีที่  ทัง้นี ้

เพ่ือให้ service ตา่งๆของ Windows ถกูเรียกขึน้มาแล้วพร้อมใช้งานเสียก่อน (ในกรณี reboot เคร่ืองคอมพิวเตอร์ใหมใ่หม่) 

ยกตวัอยา่งเชน่ service ของ SQL ที่มกัใช้เวลาสกัพกัหนึ่งถึงจะเร่ิมท างาน  หากไม่ก าหนดให้ delay ตวั engine อาจจะตีความวา่ 

service นัน้ๆมีปัญหาหยดุท างาน แล้วท าการสง่ sms/email ออกมาแจ้งเตือนผู้ ใช้เร็วเกินไป 

 

 
 

 
รูปท่ี 5.3.1 : Monitoring ดกูารท างานของ Server Failure 
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5.4 Setting 

ใช้ส าหรับตัง้คา่เชน่ Email, การ Delay เม่ือเร่ิม Start Engine, การก าหนดจ านวน SMS กรณี Server Failure จาก PowerAlert 

Plus, การลบข้อมลูเก่าใน Database (เฉพาะใน data.mdb) เป็นต้น 

และผู้ใช้สามารถก าหนดให้ PowerAlert Plus ท างานเป็น Application Process หรือ Windows Process ได้ 

 

 
รูปท่ี 5.4.1 : Setting ส าหรับตัง้คา่ 

5.5 History 

ใช้ส าหรับดปูระวตัิการเกิด Power Failure หรือ Server Failure ย้อนหลงั 

หมายเหต ุการบนัทกึการเปลี่ยนแปลงของ Power Failure จะบนัทกึได้ก็ตอ่เม่ือตอ่สาย USB และเปิดโปรแกรม PowerAlert Plus 

ค้างไว้เทา่นัน้ 

 

 
รูปท่ี 5.5.1: History เพื่อด ูFailure ตา่งๆย้อนหลงั 
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5.6 Log 

ใช้ส าหรับดบูนัทกึการท างานของโปรแกรม PowerAlert_Plus.exe ตัง้แตเ่ปิดโปรแกรมขึน้มา 

 

 
รูปท่ี 5.6.1: Log เพื่อดกูารท างานของโปรแกรม 

 

5.7 SMS 

ใช้ส าหรับดบูนัทกึการสง่ SMS ย้อนหลงั (เฉพาะ Alarm ที่เกิดจาก PowerAlert Plus) และสามารถทดสอบการสง่ SMS ได้ 

 
รูปท่ี 5.7.1 : SMS ดปูระวตัิการสง่ SMS ย้อนหลงั 
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5.8 Email 

ใช้ส าหรับดบูนัทกึการสง่ Email ย้อนหลงั และสามารถทดสอบการสง่ Email ได้ 

 
รูปท่ี 5.8.1 : Email ดปูระวตัิการสง่ Email ย้อนหลงั 

 

5.9 Server Failure 
ใช้ส าหรับจดัการรูปแบบการตรวจสอบ Server Failure ในแบบตา่งๆ 

กดปุ่ ม +New หรือ Delete เพ่ือเพ่ิมหรือลบการตรวจสอบ 

กดปุ่ ม +Recipient หรือ Delete เพ่ือเพิ่มหรือลบผู้ รับ SMS/Email 

กด Double Click ที่รายการใดๆเพ่ือเข้าไปแก้ไข 

 
รูปท่ี 5.9.1 : Server Failure ส าหรับตัง้คา่ Server Failure แบบตา่งๆ 
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5.10  Server Failure : Ping 

การเกิด Server Failure ในกรณีที่ Ping ไปยงั IP ใดๆ ส าเร็จ / ไมส่ าเร็จ 

- ให้ใส ่IP Address ที่ต้องการไปที่ชอ่ง Target IP แล้วกด Wizard, โปรแกรมจะ Generate ข้อความตา่งๆที่เก่ียวข้องให้

อตัโนมตัิ (ผู้ ใช้สามารถแก้ไขข้อความทีส่ง่ได้อิสระ) 

- กดปุ่ ม Ping เพ่ือทดสอบการ Ping 

- ผู้ ใช้สามารถเลือกได้วา่ จะให้สง่ SMS/Email เฉพาะกรณี Ping ไมส่ าเร็จเป็นเวลาที่ก าหนดได้ 

 

 
รูปท่ี 5.10.1: Add Ping ตัง้ Failure ที่เกิดจากการ Ping IP ไมเ่จอ  

 

 

5.11  Server Failure : Service 

Server Failure ในกรณีที่ Windows Service ใดๆหยดุ/เร่ิมท างาน เชน่ Microsoft SQL Server หยดุท างาน, Web Server หยดุ

ท างาน เป็นต้น 

- กดปุ่ ม Refresh เพ่ือให้โปรแกรม List รายการ Service ที่มีอยูใ่นเคร่ือง server ทัง้หมดออกมา 

- เลือกไปที่ Service ที่ต้องการแล้วกดปุ่ ม Select หรือ 

- กด Wizard, โปรแกรมจะ Generate ข้อความตา่งๆที่เก่ียวข้องให้อตัโนมตัิ 

- ผู้ ใช้สามารถเลือกได้วา่ จะให้สง่ SMS/Email เฉพาะกรณี Service หยดุท างานเป็นเวลาที่ก าหนดได้ 
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รูปท่ี 5.11.1: Add Service ตัง้ Failure ที่เกิดจากการ Service หยดุท างาน 

 

5.12  Server Failure : Process 

Server Failure ในกรณีที่ Windows Process หรือ Application ใดๆหยดุ/เร่ิมท างาน เชน่ มีโปรแกรมที่ต้องการเปิดไว้ 24 ชัว่โมง

เพ่ือให้เก็บคา่จะ Line การผลิตเป็นต้น 

- กดปุ่ ม Refresh เพ่ือให้โปรแกรม List รายการ Application ที่ก าลงั Run ในขณะนัน้ทัง้หมดออกมา 

- หรือกดปุ่ ม Browse เพ่ือเลือก *.exe ใดๆที่ต้องการตรวจจบัโดยตรงก็ได้ 

- เลือกไปที่ Process ที่ต้องการแล้วกดปุ่ ม Select หรือ 

- กด Wizard, โปรแกรมจะ Generate ข้อความตา่งๆที่เก่ียวข้องให้อตัโนมตัิ 

- ผู้ ใช้สามารถเลือกได้วา่ จะให้สง่ SMS/Email เฉพาะกรณี Application ไมท่ างาน (ถกูปิด) เป็นเวลาที่ก าหนดได้ 

 
รูปท่ี 5.12.1: Add Process ตัง้ Failure ที่เกิดจากการ Application บางตวัหยดุท างาน 
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5.13  Modem 

ใช้ส าหรับเรียกค าสัง่ USSD เพ่ือท ารายการตา่งๆ เชน่ การตรวจสอบยอดเงิน, การเติมเงิน เป็นต้น 

- กดปุ่ ม Check Balance เพ่ือตรวจสอบยอดเงินคงเหลือ (อปุกรณ์จะใช้รหสั USSD ส าหรับตรวจสอบยอดเงิน ตามที่ถกูตัง้คา่

ไว้ในหน้า Power Failure ซึง่ผู้ ใช้จะได้ยินเสียง Beep รับค าสัง่ 1 ครัง้และจะพบวา่ไฟสถานะด้านหน้าจะกระพริบ) 

- หรือป้อนรหสัเอง เชน่ *101# แล้วกดปุ่ ม USSD Command เพ่ือใช้รหสั USSD ตามที่ต้องการโดยตรงก็ได้ 

- เม่ืออปุกรณ์ได้รับข้อความตอบกลบัจากผู้ ให้บริการมือถือ จะได้ยินเสียง Beep   

- ให้ผู้ ใช้ลองกดปุ่ ม Show USSD Result หรือ Show SMS Result เพ่ือดขู้อความที่ผู้ ให้บริการมือถือสง่กลบัมา 

 

 
รูปท่ี 5.13.1: การสง่รหสั USSD เพื่อ Check Balance 

 

ตวัอยา่งการใช้ USSD เพ่ือตรวจสอบยอดคงเหลือ และเติมเงิน 

 
 

 
รูปท่ี 5.13.2: สง่รหสั USSD ตรวจสอบยอดคงเหลอื 
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รูปท่ี 5.13.3: ป้อนรหสัและกดยืนยนัเพื่อสง่รหสั USSD ส าหรับเตมิเงินเข้า SIM 

 

 
รูปท่ี 5.13.4: ระบบแจ้งผา่น USSD ให้รอ SMS 

 

 
รูปท่ี 5.13.5: ได้รับ SMS ยืนยนัการเตมิเงิน 
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5.14  Power Failure 

ใช้ส าหรับตัง้คา่หมายเลขโทรศพัท์ผู้ รับ กรณีไฟฟ้าดบั หรือไฟฟ้ากลบัมาเป็นปกติ 

- กดปุ่ ม Read เพ่ืออา่นคา่ทัง้หมด (ใช้เวลาอา่นข้อมลูจากอปุกรณ์ 5-10 วินาที) 

- แก้ไขข้อความตามต้องการ ( SMS ภาษาไทยไมเ่กิน 55 ตวัอกัษร, ภาษาองักฤษไมเ่กิน 160 ตวัอกัษร) 

- กดปุ่ ม Write เพ่ือเขียนข้อมลูกลบัลงไปทัง้หมด 

- ในการตรวจสอบแตล่ะสว่น สามารถใสเ่บอร์โทรศพัท์ได้ 10 หมายเลข อิสระจากกนั 

  

 
รูปท่ี 5.14.1: การตัง้หมายเลขและข้อความกรณีไฟฟ้าดบั 
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6. การใช้งานร่วมกับ AIWeb 

Power Alert Plus สามารถใช้งานร่วมกบั AIWeb Alarm เพ่ือสง่ข้อความหาผู้ ใช้ผ่าน SMS ได้ โดยมีการตัง้คา่ตอ่ไปนี ้

 

6.1 AIWeb Messenger Module 

การสง่ข้อความทาง Email และ SMS จะถกูสร้างขึน้เม่ือเกิด Alarm 

ก าหนด config.ini ของ AIWeb_Engine ให้โมดลู Messenger ชีฐ้านข้อมลูไปที่ SQL ดงัรูป 

 

  

ในฐานข้อมลู จะต้องมีตารางและโครงสร้างดงัรูป 

 

 
ข้อความ Alarm จะถกูบนัทกึลงไปยงัตาราง EmailOutbox และ SMSOutbox ตามที่ได้ก าหนดไว้ 

โปรแกรม AIWeb Engine จะสง่ Email ออกไปโดยใช้รายละเอียดจาก config.ini ดงัตวัอยา่งนี ้
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สว่น SMS จะถกูสง่ผ่านโปรแกรม PowerAlert Plus ซึง่เป็นโปรแกรมที่ท างานคูก่บั PowerAlert3G โดยมี config.ini ของโปรแกรม 

PowerAlert Plus ดงันี ้

 

 
 

โดยเม่ือ PowerAlert Plus ตรวจพบข้อมลูใหมใ่น SMSOutbox ก็จะท าการท าส าเนาเก็บไว้ในไฟล์ data.mdb ของตวัเอง เพ่ือรอคิว

สง่ SMS ออกไปยงัหมายเลขโทรศพัท์ที่ก าหนดไว้ 

 

SMSOutbox

SMSSent

Alarm 
Module

Email
Module

SMSOutbox

SMSSent

PowerAlert
Plus

Data.mdb

PowerAlert 3G

AIWeb PowerAlert

SQL  
 

สถานะการเชื่อมตอ่กบัฐานข้อมลูของ AIWeb ที่แสดงบนโปรแกรม PowerAlert Plus 
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ข้อมลูเพิ่มเติม ตดิตอ่ บริษัท ซิสเต็มทอล์ค จ ากดั 

www.systemtalk.co.th หรือ info@systemtalk.co.th 
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